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;QUE HACEMOS ANTE UN ACCIDENTE?

CLIENTE DEBE COMPLETAR EL ACTA DE ACCIDENTE.
(Informacion completa, letra clara y firma de formulario)

Fotos de nuestro vehiculo donde se vea el dano y la
patente

Solicitar al cliente, fotos del vehiculo del tercero

x

Fotocopiar LICENCIA DE CONDUCIR y DNI (ambas caras)

Extranjeros: fotocopiar PASAPORTE (foto, informacion
personal

Oficinas de Buenos Aires enviar la documentacion fisica y
scaneada. Oficinas de las provincias scanear y enviar al
Departamento de Flota y luego archivar,
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SINIESTRO CON MOTOS

A

Licencia del
cliente, DNI +

51 hubo cédula verde
lesionados, ?\eéiuto
rinforma! roitra

ES IMPORTANTE QUE LA
DOCUMENTACION SEA
REMITIDA DENTRO DE LAS

24 HS. DE SUCEDIDO EL
SINIESTRO
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TOMATE UN MOMENTO PARA CHEQUEAR QUE ESTE TODO
DEBIDAMENTE COMPLETADO Y FIRMADO...

(c Apertura 1 (. Datos del cliente 1 (. Completo y )
e Cierre completos al 100% firmado a la salida
e Firma al dorso e Marca de danos y
firma a la
devolucion
Términosy ,— [Estado del
condiciones | vehiculo

RA i)

... antes del cierre del alquiler, y que el cliente se
retire de la oficina
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COMPLEATAR POR USUARIO -

- R38N

ACTA OBLIGATORIA A

FRENTE

Patente, fecha y hora del incidente;

DATOS SINIESTRO

Nro. Poliza Dominic  OBLIGATCRIOPATENTE  Fech
ocurrenda  OBLIGATORIO! LUGAR DEL ACCIDENTE _ ciga Poszal

2 OBLIGATORIO LD MWIRBXACTD POSIE

OBLIGATORIO fronincis  OBLIGATORIO
r reverso)
ey [
)
Acta &

INFORMACION ADICIONAL
anza
DATOS VEHICU Tercero {*}

atzt i
DATOS VEHICULO Asegurado *)

Asegurado  SIEMPRE ES ARBITRAS.A Propietaric
Srte Sch. N CASO ,Jk kL ..0 luuc DR NO S hLLL !L ULAB QEL
Domiciio 'JF HIC R ESTOS DATOS

AQUINO VAN LOS DATOS DEL CLIENTE
=

rrrrr Tel. contacto

lugar, localidad, codigo postal y provincia

Conductor  OBLIGATORIO TODOS LOS DATOS B o
Sria DEL APARTADO CONDUCTCR Se.ta DATOS A COMPLI

— " CBTENER LA WA}

del incidente

Datos cliente (completos) en “Conductor”

Datos tercero (lo mas completos posible)

Si el titular del vehiculo no es el conductor, se
completa “Propietario” y “Conductor”

Descripcion dofos Asegurada Duscripeion danos Tercero:

Datos del vehiculo y de la compania aseguradora

OBLIGATORIO. DESCRIPICON DE DANCS SUFRIDOS POR EL TERCERD |

CALIGATORIO: DESCRIPCION DE PART!
SOERE TS DARDS RECIBIDT! 'nthvrw U\D =0

(obligatorios!)

DATOS ADICIONALES (Indicar con x)

Tipo de camino: Pavm Empocrado ) maiol ) T Estado:  Buenc  Regular Mato [
Estado tiempo: seco[ ] uuvia | nietia ) o niece ]
Intervino Ibero Asistencia: 5[] CJ

Descripcion de dafos: del vehiculo Arbitra (izq.),

CONSECUENC'AS DEL SINIESTRO (Indicar con x)

del tercero (der.) ambos obligatorios

Daie Parcial () L)~ Heobes cdestiacidis 5 L Aok Barciat Qe T LSS
Zpastraccon Total L) - 2 Ru‘—utacrsu(es( BoL 11
S indmedio Pariv T ILJ = or( cnm._}

Rogoitdirto Total al 12
TIncendic oulml:l

Descripcion breve en palabras: como sucedi6 el
incidente, obligatorio.

RELATO DEL ACCIDENTE:

& OBUGAIORIO () IAQ BREVE POSH ELE‘EXF‘LICAR L0 OLLFRIDU

Croce de o3 vehiculos, direccion -poe
i alles, seiaks de trafico, otc

OBLIGATORIO. E@UIS

DIAGRAMAR CON LOS DATOS QUE PIDE

Diagrama del incidente

NO TE OLVIDES:

iiDebe estar Firmado por el Cliente!!
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LESIONADOS O SE CHOCA CONTRA UN CUERPO EXTRANO

Clase Lesionado (Indicar con x) ]
ancuttor vehiculo contrario o}

DARNOS PERSONALES ESTA PAGINA SE COMPLETA SI HAY

Datos del Lesionado (1)

Sesa

DORSO DEL ACTA =

Relacion con Propietario

Si hubiera personas lesionadas, se ‘ S e

completa en los 3 primeros espacios e ———
de esta parte e

CP. u

Relacién con Propietario:

NTERNADOY

S0 wll]

Danos a propiedad (objetos, no 2 : s ==
vehiculo de terceros)

Datos del Lesionado (3) Clase Lesionado (indicar con x)

/i

Tet. contacta
3

JEDA INTERNADO? S|

ESTADO LESIONADO: Muerte | Muy grave ] Level |
OTROS DANOS
Datos ANIMALES 0 COSAS  [MPORTANTE: SI +50CA CONTRA UN OBJE
nacones o
TESTIGOS
Datos Testigo ('-! e e -
)
Tel, teatacio =
L Gesiance el verwulo ssegurado [
- =)
L] oo [o=]
L]

/

iiDebe estar Firmado por el Cliente!! P R —

SRt Firma

——
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;COMO REPORTAMOS EL ACCIDENTE?

Completar

Repasar la lo més Ja
informacio posible - 005 \(¢
n con el 5 “eces c'\b“?'
quta nk orme
es (a
Los datos son ‘\SP\B\'E pas
necesarios \SPE Uil \0
para procesar < \“D ose?» e\
el acta, jno 13 et 1))} g0 d
' ! o \ues- . . de
lo olvidemos! ? ’ m.“es de) es
'ﬁ:a x(O- \“ 2
C

Los datos incorrectos o no registrados pueden llevar a que el seguro no
lo cubra.

jEvitémoslo!
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COMPLETAMOS EL ARCHIVO WORD CON LA
SIGUIENTE INFO:

DATOS DEL VEHICULO ASEGURADO:

DATOS DEL SINIESTRO: « PATENTE:
= LUGAR DEL STRO (direccion completa, calle, num, localidad, cp)
= FECHA DEL STRO: * MODELO:

= HORARIO DEL STRO:
= RELATO DEL SINIESTRO:

+ DANOS DEL VH ASEGURADO:

DATOS DEL TERCERO:

DATOS PERSONALES: NOMBRE Y APELLIDO DEL CONDUCTOR:
= CONDUCTOR ( también enviar registro.) DNI: .

. NOMBRE Y APELLIDO: TELEFONO:

* DN DATOS DEL OTRO VEHICULO:

= TELEFONO: PATENTE:

. MAIL: MODELO:

COMPANIA DE SEGURO:
NUMERO DE POLIZA:
DANOS DEL OTRO VH:

Una vez que completamos eso, enviamos el archivo a:
auqusto.copello@avisbudget.com.ar
servicios@avisbudget.com.ar
Marisa.pagano@avisbudget.com.ar
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mailto:augusto.copello@avisbudget.com.ar
mailto:servicios@avisbudget.com.ar
mailto:Marisa.pagano@avisbudget.com.ar

FORMATO DE ENVIO DEL MAIL A FLOTA

= Enasunto: DENUNCIA DE STRO + PATENTE + RA
= Adjuntar los archivos correspondientes.

= En el cuerpo del mail se debe incluir la siguiente informacion en
el siguiente orden

= RA
= PATENTE
= DEDUCIBLE

= EN CASO DE FACTURAR EL DANO EN EL MOMENTO,
ENVIAR PDF DE LA FACTURA
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:Necesitas ayuda?
iLlamanos o envianos un mensaje!

(011) 15-5965-7932 (Augusto)
(011) 15-3636-0100 (Adrian)
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